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18.00  Der Vorabend des Banking Summit Vienna ist zugleich Abschluss der Konferenz Banking & Technology, 
die am 24. Mai ebenfalls im Palais Niederösterreich stattfindet. Nutzen Sie die Möglichkeit, mit den 
Teilnehmer:innen beider Konferenzen in entspannter Atmosphäre Kontakte zu knüpfen.

ZUM AUFTAKT: VORABEND-PROGRAMM, 24. MAI 2023

IHRE TEILNAHME  

• Für Banken   EUR     990  exkl. 20% MwSt
• Für Dienstleister:innen  EUR  1.990  exkl. 20% MwSt

Kontakt & Anmeldung: businesscircle.at/summit

JETZT  

TICKET 
SICHERN

ZIELGRUPPE
• Führungskräfte aus Banken, Kreditinstituten, 

Finanzdienstleister
• Challenger Banken, FinTechs, 

Technologieunternehmen
• Spitzenvertreter der Wirtschaftspolitik, 

Notenbanken und Aufsichtsbehörden
Vorstände und Senior Executives aus den 
Bereichen 
• Strategie, Steuerung und Risiko
• Retail-, Corporate und Private Banking
• Digital, IT & Payments
• HR & Organisation

Mit dem Format „Banking Summit Vienna“ hat Business Circle einen 
neuen Meilenstein in der Erfolgsgeschichte gesetzt. Wer etwas im 
Banking zu sagen hat oder neueste Trends erfahren möchte, ist hier 
genau richtig. Robert Komatz, UnionPay International

Großer Szenetreff, hochrangige Referenten und Diskutanten, 
spannende Themen und gute Netzwerkmöglichkeiten. Das alles noch 
im herausragenden Ambiente des Palais Niederösterreich. 
Norbert Künzl, Great Sales Force

Die Location Palais Niederösterreich ist ein Traum und das 
angenehme Ambiente unterstützte gute Gespräche. Die internationale 
Beteiligung war stark. Matthias Zacek, Google

Ein Erfolg, der Lust macht wieder zu kommen! Besonders gut haben 
mir die vielen Diskussionen gefallen, die es den Teilnehmern 
ermöglichten, sich immer wieder aktiv einzubringen. 
Jean Yves Jacquelin, Erste Bank

Teilnehmer:innenstimmen

Vorabend-Programm Banking Summit Vienna

24. Mai 2023



1. Konferenztag Banking Summit Vienna

25. Mai 2023

9.00  BEGRÜSSUNG - Gerhard Pichler, Business Circle & Moderator Wolfgang Wainig, Freibanker

9.10 CEO-STRATEGIEN - ERÖFFNUNGSPLENUM 
Banking in Transition - Strategien in der Zeitenwende 
• Nach der Ebbe kommt die Flut: Zinswende - Inflation - Schwache Konjunktur: Wie gehen Banken damit um?
• Neue Kreditrisiken in Zeiten von externen Schocks und Systembrüchen
• ESG meets Business: Strategie, Geschäftsmodelle, Marktausrichtung 
Inas Nureldin, Gründer & CEO, Tomorrow Bank | Thomas Schaufler, Vorstand Privat- und 
 Unternehmerkunden, Commerzbank AG | Robert Zadrazil, CEO, UniCredit Bank Austria  
Moderation: Wolfgang Wainig, Partner, Freibanker

10.00 Kaffeepause

10.30 KEY NOTE & INTERVIEW 
Der Finanz- und Bankenmarkt in Österreich und Europa  
Magnus Brunner, Bundesminister für Finanzen, BMF

11.15 Change Break

11.20 PARALLELE FACHFOREN & DEEP DIVES

Wie wird ESG zum Geschäftsmodell für Banken
• Use Cases und Corporate-Anforderungen 
Armand Colard, Gründer & Geschäftsführer, ESG Plus | Karin Grün, Chief Country Officer Österreich, Deutsche 
Bank | Andreas Hauer, Head of Sustainable Finance Corporates, Head of Healthcare & Pharma, Erste Group | 
Marion Morales Albiñana-Rosner, Vorstand, Wealth Management & Private Banking, UniCredit Bank Austria | 
Inas Nureldin, Gründer & CEO, Tomorrow Bank 
Moderation: Stephan A. Jansen, Professor, Alexander von Humboldt Institut, Berlin

Das Comeback des Jahres: Zinsrisiko und Strukturbeitrag
• Wieder Geld aus der Fristentransformation verdienen?
• Abwertungsbedarf im Bankbuch und der Liquiditätsreserve?
• Wieviel Risiko werden Banken nehmen?
Sabine Abfalter, CFO, RBI | Philipp Gamauf, CFO, UniCredit Bank Austria
Moderation: Wolfgang Wainig, Partner, Freibanker

Hyperautomation in der Finanzindustrie - ein transformativer Ansatz
Claus Mitterlehner, Head of Smart Automation, RBI | Kay Luhle, Account Dir. Financial Services DACH, Appian
Moderation: Christoph Frohner, Managing Partner, Specific-Group

12.00 Change Break
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1. Konferenztag Banking Summit Vienna

25. Mai 2023

12.15 PARALLELE FACHFOREN & DEEP DIVES

ESG konkret: Wie Banken ihre Kunden in der grünen Transformation unterstützen
• Daten und deren Erhebung sind wichtig. Welche konkreten Angebote machen Banken, um ihre Kunden und die 

Wirtschaft bei der grünen Transformation zu unterstützen? Wieso sollten die Kunden Daten einliefern wollen?
• Wie schließen wir die Lücke von Regulatorik zu Kundenanforderung
• Beispiel nachhaltige Immobilienwirtschaft
Karin Lenhard, ESG Expert, Erste Group | Fritz Strobl, Partner, Freibanker 

Cyber Security - Strategie-Update & aktuelle Entwicklungen zum Digital Operational Resilience Act
Bijan Afshordel, Head of IT Governance and Security Consulting, d-fine | Christoph Gruber, CISO, UNIQA | 
Markus Kern, Financial Advisory, FAMK 
Moderation: Christoph Auer, Partner, Specific-Group

Mit Long Gamma Strategien durch stürmische Zeiten – ein neuer Blick auf Strategie und Steuerung
• Der Umgang mit Unsicherheit in Strategie, Planung und Steuerung
• Potentialorientierung versus Optimierung - Zukunfts- versus Vergangenheitsblick
Wolfgang Wainig, Partner, Freibanker

13.00 Networking Lunch

14.15 PANEL DISCUSSION

The Changing Customer – Customer Experience im analogen & digitalen Wandel 
• Geschäftsmodelle auf dem Prüfstand: welche Produkte und Player werden sich durchsetzen? 
• Was erwartet der Kunde von morgen und wie erreichen Banken die NextGen? 
Alexander Jäger, COO, Gini | Christoph Kullnig, Head of Group Marketing, RBI | Ertan Piskin, Leiter Retail 
Products & Services, Erste Bank Oesterreich | Gerald Resch, Generalsekretär, Österreichischer Bankenverband  
Moderation: Lucia Stiglmaier, Management Consultant, borisgloger 

15.00 Change Break 

15.05 PARALLELE FACHFOREN & DEEP DIVES

Wie Banken digitale Kunden gewinnen und binden können
• Phygital-Erlebnisse, Omnichannel-Interaktionen und Headless Interfaces für die Bankkunden der Zukunft 
Christoph Auer, Partner, Specific Group | Patricia Kasandziev, Vorständin, Bank99 | Christian Kubitschek, CEO, 
Anadi Bank 
Moderation: Vivien Schibblock, Stv. Leitung & Data Analyst PR-Marketing, Hypo Tirol

Zirkuläre Geschäftsmodelle als Enabler der nachhaltigen Transformation
• Analyse von Best-Practice-Cases: Wie die Transformation mit innovativen, nachhaltigen Geschäftsmodellen 

bei Finanzdienstleistern funktioniert.
Curt Chadha, Head of Strategy & Innovation, Raiffeisen-Holding NÖ-Wien | Jörg Schönhärl, Partner, Horváth

Future of Payments
• Marktveränderungen, Chancen und Umbrüche
Gerald Gruber, G2 Advisors | Timothée Grüner, Director Business Development Digital Payments, Entrust | 
Christian Hamberger, Managing Director, Western Union  
Host: Martin Sprengseis, Managing Partner, bluesource – mobile solutions



15.45 Kaffeepause

16.15 PANEL DISCUSSION

Greening the Capital Markets

• Kapitalmärkte vor dem Hintergrund geopolitischer & makroökonomischer Entwicklungen
• Der Kapitalmarkt zur Finanzierung von Innovation & Transformation - eine ewige Illussion in Mitteleuropa?
• Woher kommen die Green-Assets, die wir brauchen?
Dieter Aigner, CSIO, Raiffeisen KAG 
Philipp Gamauf, CFO, UniCredit Bank Austria 
Miye Kohlhase, Managing Director, Bundesverband deutscher Banken 
Michael Taschner, Head of ESG Advisory, S&P Global Market Intelligence
Moderation: Christian Köllich, Director, PwC

17.15 PANEL DISCUSSION
Bewährt sich Agilität als Organisationsform in einer Bank? Ein Erfahrungsaustausch 
Boris Gloger, Gründer, borisgloger | Jochen Klöpper, CRO, Santander
Moderation: Lydia Goutas, Managing Partner, Lehner Executive Partners

17.45 IMPULS
Banking in Zeitenwenden
• Das Geopolitische, das Gemeinwohlorientierte, das G im ESG und das Gute Metaverse 
• Herausforderungen und Ansätze für Banken, die so anders werden wie die Zeiten und ihre Krisen 
Stephan A. Jansen, Professor, Alexander von Humboldt Institut, Berlin

18.15 Meet & Greet beim Netzwerk-Abendprogramm: Let‘s celebrate! 5 Jahre Banking Summit Vienna   
Champagne Reception | Wine & Beer-Tasting | Live-Music The Wladigeroff-Brothers

1. Konferenztag Banking Summit Vienna

25. Mai 2023



2. Konferenztag Banking Summit Vienna

26. Mai 2023

9.00 PANEL DISCUSSION 
People & Culture - Schlüsselfaktor der Zukunft
• War for talents - ist Retention das neue Recruiting? 
• welche Skills der Zukunft für die Bank der Zukunft entscheidend
• Strategien und Erfahrungen mit New Work - Talent Management - New Leadership 
Sabine Bothe, Global Head of People & Culture, Erste Group | Christiane Decker, Partnerin, Freibanker 
Heike Mensi-Klarbach, Head of Group People & Organisational Innovation, RBI | Tamara Kapeller, Mitglied des 
Aufsichtsrats, BAWAG Group | Ssonja Peter, designierte Vorständin, GLS Bank
Moderation: Lydia Goutas, Managing Partner, Lehner Executive Partners 

9.45 Change Break

9.50 PARALLEL-STREAMS - THEMENTISCHE - DEEP DIVES

People & Culture-Deep Dive - Wie man Transformation erfolgreich gestalten kann
Lydia Goutas, Managing Partner, Lehner Executive Partners | Andreas Hladky, Partner, PwC  
Heike Mensi-Klarbach, Head of Group HR, RBI | Ssonja Peter, designierte Vorständin, GLS Bank  
Vivien Schibblock, Stv. Leitung & Data Analyst PR-Marketing, Hypo Tirol
Moderation: Christiane Decker, Partnerin, Freibanker

Future of Payments
• Marktveränderungen, Chancen und Umbrüche 
Einstiegsimpuls: Georg Tuder, Senior Referent, FMA
Gerald Eder, Director Digital Services, CRIF | Hardeep Rai, Head of Product, Fraud & Identity, Feedzai | Claudio 
Wilhelmer, Founder & CEO, Winventure
Host: Martin Sprengseis, Managing Partner, bluesource – mobile solutions

Digitale Ära: Wie die Kooperation Raiffeisenlandesbank NÖ-Wien und Bitpanda die Innovation einer 
Branche beeinflusst
Curt Chadha, Head of Strategy & Innovation, Raiffeisen-Holding NÖ-Wien |  Lukas Enzersdorfer-Konrad, 
Deputy CEO & COO, Bitpanda
Moderation: Christoph Frohner, Managing Partner, Specific-Group 

10.30 Kaffeepause

11.00 IMPULS - PANEL-DISKUSSION
Risikomanagement neu denken - sind Krisen tatsächlich Lehrmeister? 
Was lernen wir aus den multiplen Krisen, externen Schocks und Systembrüchen? 
Ein Interview mit Stefan Thurner, Physiker und Komplexitätsforscher, Med-Uni Wien  
im Dialog mit  
Jochen Klöpper, Chief Risk Officer, Santanter | Hannes Mösenbacher, Chief Risk Officer, RBI 
Jan Priester-Wolf, CRIF | Wolfgang Schilk, Chief Risk Officer, UniCredit Bank Austria 
Moderation: Wolfgang Wainig, Partner, Freibanker
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2. Konferenztag Banking Summit Vienna

26. Mai 2023

12.15 PLENUM
Die Weichen für die Geld- Finanz- und Wirtschaftspolitik in Zeiten globaler Krisen 
• Wohin steuert das Zinsniveau mittel- und langfristig und welche Chancen und Risiken gehen damit einher
• Die Auswirkungen der geopolitischen Entwicklungen, der Energiekrise und der volatilen 

gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen 
• Makroökonomische Resilienz in Zeiten der Systembrüche, externen Schocks  
Key Note: Lars P. Feld, Ökonom, Chefberater des dt. Bundesfinanzministeriums, Walter-Eucken Institut  
Stefan Bruckbauer, Managing Director, Chief Economist Austria, Economics & Market Analysis Austria
Moderation: Wolfgang Wainig, Partner, Freibanker

13.30

14.30

Business Lunch 

Ende des Banking Summit Vienna 2023

25 Stunden   
Networking

Willkommen im Kreis der 
Spitzenvertreter:innen 

aus Banken, Politik, 
Regulatorik und globalen 

Tech-Companies

50  

Vortragende



Banking Summit Vienna 2023

Speaker 

Sabine Abfalter 
CFO, RBI

Bijan Afshordel 
Head of IT Governance and Security 
Consulting, d-fine

Dieter Aigner 
Chief Sustainable Investment Officer, 
Raiffeisen KAG

Christoph Auer 
Partner, Specific-Group

Sabine Bothe  
Global Head of People and Culture 
Erste Group und Erste Bank Österreich

Stefan Bruckbauer 
Chefvolkswirt, Bank Austria

Magnus Brunner 
Bundesminister für Finanzen  
BM für Finanzen 

Curt Chadha 
Head of Strategy & Innovation, 
Raiffeisen-Holding NÖ-Wien 

Armand Colard 
Gründer und Geschäftsführer  
ESG Plus

Christiane Decker 
Partnerin, Freibanker

Gerald Eder 
Director Digital Services, CRIF

Lukas Enzersdorfer-Konrad 
Deputy CEO & COO, Bitpanda

Lars P. Feld 
Direktor, Walter Eucken Instituts 
ehem. Wirtschaftsweiser 

Christoph Frohner 
Managing Partner, Specific-Group

Philipp Gamauf 
CFO, UniCredit Bank Austria

Boris Gloger 
Gründer, borisgloger Consulting



Lydia Goutas 
Managing Partner, Lehner Executive 
Partners

Christoph Gruber 
CISO, UNIQA

Gerald Gruber 
G2 Advisors

Karin Grün 
Chief Country Officer Österreich, 
Deutsche Bank

Timothée Grüner 
Director Business Development Digital 
Payments, Entrust

Christian Hamberger 
Managing Director, Western Union

Andreas Hauer 
Head of Sustainable Finance Corporates, 
Head of Healthcare & Pharma, Erste 
Group

Andreas Hladky 
Partner, PwC

Alexander Jäger 
COO, Gini

Stephan A. Jansen 
Professor, Alexander von Humboldt 
Institut, Berlin 

Tamara Kapeller 
Mitglied des Aufsichsrats,  
BAWAG Group 

Patricia Kasandziev 
Vorständin für Transformation, 
Digitalisierung & Produkte, bank99

Markus Kern 
Financial Advisory, FAMK

Jochen Klöpper 
Chief Risk Officer,  
Santander Consumer Bank

Miye Kohlhase 
Geschäftsbereichsleiterin „Kunden und 
Märkte“, 
Bundesverband deutscher Banken

Christian Köllich 
Director, PwC

Banking Summit Vienna 2023

Speaker 



Christian Kubitschek 
Vorstandsvorsitzender, Anadi Bank

Christoph Kullnig 
Head of Group Marketing, RBI

Karin Lenhard 
ESG Expert, Erste Group 

Kay Luhle 
Account Director Financial Services 
DACH, Appian

Heike Mensi-Klarbach 
Head of Group People & Organisational 
Innovation, RBI

Claus Mitterlehner 
Head of Smart Automation, RBI

Marion Morales Albiñana-Rosner 
Mitglied des Vorstandes, Wealth  
Management & Private Bankin

Hannes Mösenbacher 
Chief Risk Officer, RBI

Inas Nureldin 
CEO, Tomorrow

Ssonja Peter 
designierte Vorständin, GLS Bank

Ertan Piskin 
Leiter Retail Products & Services, Erste 
Bank Oesterreich

Jan Priester-Wolf 
CRIF

Hardeep Rai 
Head of Product, Fraud & Identity, 
Feedzai

Gerald Resch 
Generalsekretär, 
Österreichischer Bankenverband

Thomas Schaufler 
Vorstand – Privat- und 
Unternehmerkunden, Commerzbank AG

Vivien Schibblock 
Stv. Leitung & Data Analyst PR-Marketing, 
Hypo Tirol

Banking Summit Vienna 2023

Speaker 



Wolfgang Schilk 
Chief Risk Officer, UniCredit Bank Austria

Jörg Schönhärl 
Partner, Head Strategy & Innovation, 
Horváth

Martin Sprengseis 
Managing Partner, bluesource – mobile 
solutions gmbh

Lucia Stiglmaier 
Management Consultant, borisgloger

Fritz Strobl 
Partner, Freibanker

Michael Taschner 
Head of ESG Advisory,  
S&P Global Market Intelligence

Stefan Thurner 
Physiker & Komplexitätsforscher, 
Med-Uni Wien

Georg Tuder 
Senior Referent, FMA

Wolfgang Wainig 
Partner, Freibanker

Claudio Wilhelmer 
Founder & CEO, Winventure

Robert Zadrazil  
CEO, UniCredit Bank Austria

Banking Summit Vienna 2023

Speaker 



Banking Summit Vienna  
25. / 26. Mai 2023, Wien

Teilnahmegebühr zzgl. 20 % MWSt 
für Banken, Sparkassen, Versicherungen EUR    990
für Tech-und Lösungsanbieter, Berater  EUR 1.990 

Leistungen für die Teilnahme  
Digitale Vortragsdokumentation, Verpflegung während  
der gesamten Konferenz (inkl. Vorabend und Abendver-
anstaltung am Ende des 1. Konferenztages)

Sonderkonditionen bei frühzeitiger Buchung
EUR 100 Rabatt bei Buchung und Zahlung bis 2 Monate 
vor der Veranstaltung. 1 Monat davor sind es EUR 50.  
Sie können diesen Frühbucherbonus bei Zahlung  
in Abzug bringen.

Veranstaltungsort
Palais Niederösterreich,  
Herrengasse 13 
1010 Wien 

businesscircle.at/summit 
anmeldung@businesscircle.at

Bitte nennen Sie bei Ihrer Buchung den  

Anmeldecode: BA7704 - INT

Anmeldung

Bleiben Sie mit unserem Newsletter  
bestens informiert: 

businesscircle.at/news

Veranstalter
Business Circle Management FortbildungsGmbH
Halbgasse 7, A-1070 Wien, T +43 1 522 58 20

Haben Sie Fragen?   
Rufen Sie mich an! 

Cita Plaiasu
Eventmanagement
T +43 1 522 58 20-13
plaiasu@businesscircle.at
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